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Was der Verstand begreift,
begreift er durch Assimilation,

durch Vergleich oder durch
Analogie.
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Bilanz anhand eines Fragebogens

Fokus auf:
> 22 AEMP (Belgien, > Offnungszeiten
Frankreich, Schweiz) » AEMP-Raumlichkeiten

» Von 12 bis 120 OPS > Durchgeflihrte Tatigkeiten

» 16 Universitatsspitaler > Ausriistungskapazitéten
» Einige unvollstandige (RDG / Sterilisatoren)

Antworten (4) > Direkte und indirekte
Arbeitskraft
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Eine Frage?

Wenn jede/r AEMP-Verantwortliche/r den Geltungsbereich
Missionen-Aktivitaten-Ressourcen beherrscht, sind die AEMP
dann untereinander vergleichbar?

 Vergessen wir mal den Ansatz, dass einzig das jahrlich
wiederaufbereitete Volumen relevant ist ...

e Suchen wir nach Trends!
* Finden wir Argumente gegenuber den «Entscheidendeny!
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Kriterien

» Anzahl OPS
» Jahrliche Anzahl chirurgischer Eingriffe

C")ffn_t_mgszeiten: Tag / Nacht / Mix Werktage Tag und Nacht geoffnet Wochenende
nur Tag

Gesamtflache in m?/ Flache Reinigungszone in m?

Kapazitaten Reinigungs- und Desinfektionsgerate (RDG) in DIN-Sieben
Kapazitaten Wasserdampfsterilisator in STE

Gesamtzahl Personal in Vollzeitaquivalenten (VZA)

Direkte Arbeitskraft DAK (in VZA)

Indirekte Arbeitskraft IAK (Management / Support) in VZA

>
>
>
>
>
>
>
» Jahrliche Arbeitseinheiten (AE) oder Anzahl Siebe und Beutel
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Offnungszeiten

Offnungszeiten

“ > 50% der AEMP Nacht
) geschlossen
) > 25% Tag und Nacht geoffnet

» 25% Werktage Tag + Nacht
: geoffnet Wochenende +
Feiertage nachts
geschlossen

I
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Aktivitaten OP-Block
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Flache: 16% im burchschnitt Reinigungszone

Fldche Reinigungszone und Gesamtflache in m?
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Kommentare

» AEMP ausserhalb der Gesundheitseinrichtung haben bessere Ratio
Flache/OPS

» Reinigungszone grosser in Neubauten
» Kapazitat Ausrustungsguter proportional zur Anzahl OPS

» Amortisationsmodelle (Wirtschaftlichkeit/Investitionen — Raumlichkeiten und
Ausrustungsguter) deckungsgleich

» Sterilisationskapazitat homogener als Reinigungskapazitat

Alle AEMP der Umfrage verfugen Uber ein oder zwei VH,O,-Sterilisatoren
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Arbeitseinheit / Produktionsindikator

1.1.1. Catégories détaillées de compositions et coefficients de pondération associés :

a) Stérilisation a la vapeur d'eau :
La stérilization par vapeur d'eau saturée est la méthode la plus utilisée en établissements de santé. De ce
fait, elle fera 'objet d'un pilotage selon les tableaux ci-dessous.

Catégories de compositions C = Coefficients Catégories de N = Nombre de Nombre total
de pondération destinataires compositions d'U0 Ste
stérilisées sCxMN

SITIFS MED

Mombre de DM stérilisés a Funité 15

Indicateurs et e |

Mombre de compositions stérilisées

& . 10 Blocs
Couts de comportant de 11 a 60 DM apératoires
Mombre de compositions stérilisées 160
compaortant plus de 60 DM
.
ro d u Ct I O n e n Mombre de compositions stérilisées 160
comportant des DM en prét
t ¥, I . t . Mombre de DM stérilisés a Funité 15 Fauteulls
S e r I I S a I 0 n Mombre de compositions stérilisées 20 :rmfims' haors
comportant au moins 2 DM oc
Mombre de DM stérilisés a Funité 10
Services de
Mombre de compositions stérilisées 15 aaing

comportant au moins 2 DM

des
Sciences

‘ dak
Stieilsation Mombre de compositions de linge Toutes les
stérilisées catégories
d'utilisateurs

Sous I'égide de la F Socia

5 'établizzement & peu de fautewlls, considérer les feuteulls comme un service de soins.

L'activité peut ainsi étre pilotée de fagon globale par le suivi d'un seul indicateur : il s'agit du nombre total
d'unités d'ceuvre (U0 Sté). Les unités d’'oeuvre obtenues par catégorie de composition permettent d'expliquer
les modifications d'activité lidées notamment & I'activité des clients.
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AE pro VZA DAK

BRB 399,160
Ll 324,242
BE 319,489
NA 312,871
LY 311,905
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DAK /OPS in VZA
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Personalbestand DAK /IAK in VZA

Personal DAK / IAK in VZA
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Kommentare

Grenzen

» Keine Kenntnis der
Organigramme, der
Arbeitsplatzbeschreibungen
oder der Pflichtenhefte

» Wochentliche
Offnungszeiten nicht
Integriert

» Macro-Vision ohne Detalls

Chancen

>
>

Liefert eine realistische
Gesamtubersicht

Ermoglicht Austausch mit
anderen AEMP mit ahnlicher
Grosse, Aktivitaten und
Personalbestanden

Ermoglicht Vergleich
offentliche und private
Einrichtungen

Ermoglicht Ausarbeitung von
Effizienzstandards fur den
Ressourcenbedarf

19
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Vorschlage

Jede AEMP muss den Geltungsbereich seiner Missionen-Aktivitaten-Ressourcen

uF’EAIf)ennen und beherrschen (Erstellung eines jahrlichen Tatigkeitsberichts gemass

Die Auslastung der Ausrustungsguter (RDG/Sterilisatoren) muss bekannt sein, um

unnotige Wartezeiten vor der Aufbereitung aufgrund mangelnder Verfugbarkeit der
Ausrustungsguter zu vermeiden.

Die AEMP-Flache muss unter Berlcksichtigung dessen, was «die anderen fur ihre
Projekte geleistet haben» geschatzt werden. Nichts geht verloren, nichts wird
erschaffen, alles wandelt sich Antoine Lavoisier.

Inhalt OP-Siebe mit den Anwendern rationalisieren, denn wenn 30% der

Instrumente nicht verwendet werden, dann steigt die Arbeitslast (DAK und IAK) und
verfalscht den Vergleich.

Nutzung des Arbeitseinheits-Indikators in der Schweiz (Steuergruppe zu
formalisieren / AEMP verschiedener Grossen integrieren)?

20
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Danke fur lhre Aufmerksamkeit

Es ist besser, ungefahr richtig
zu liegen als préazise falsch

Keynes
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