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Vom Bürsten zur Organisation –

von der Optimierung zur Wirtschaftlichkeit

Isabelle de la Charlerie – CHU HELORA
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Optimierung der AEMP: 
zwischen Gewohnheiten, Veränderungen 

und Einsparungen

Verbesserung von Effizienz und Kosten der AEMP
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Ausgangslage
Personalsituation

- Ständig 2 Personen in der Reinigungszone

- Antrag für eine 3. Person

- Manuelle Reinigung aller Instrumente vor Durchgang im RDG

Unzufriedenheit mit dem Reinigungsergebnis

Viele Rücksendungen von schmutzigen MP in die Reinigungszone

Keine routinemässige PQ

- IQ und OQ bei der Installation der RDG durchgeführt (vor 2 Jahren)

- Keine PQ durchgeführt (keinen Bericht gefunden)

- Kein Requalifizierungsprotokoll
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Ausgangslage
Reinigungsprozess

- Schlecht ausgerüstete Reinigungszone

- Gestörte Arbeitsabläufe

- Veraltetes allgemeines Aufbereitungsverfahren

Kostenmanagement

- Keine Hinterfragung der verwendeten Reinigungsmittel

- «Historische» Wahl

Tests: keine nicht reproduzierbaren Tests im Rahmen der Ausschreibung
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Vorbereitung des Tests
Terminkalender:

- Dreimonatiger Testzeitraum pro Reinigungsmittel

- Planung mit den Lieferanten
- Reinigungsmittel (Menge, Lagerung und Lieferung)
- Reinigungsfachpersonen
- Requalifizierungsdienstleister

Registrierung
- Arzneimittelbehörde AFMPS
- Sicherheitsdatenblatt (interne Arbeitsschutzstelle SIPPT)

Planung

- des Tests

- der Bestellung
- Menge
- Preis 
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Protokoll

Anschliessen der Reinigungsmittel an die RDG

Validierung durch den Lieferanten

Grünes Licht des Lieferanten für die Requalifizierung der RDG

Requalifizierung gemäss internem Protokoll

- Reproduzierbarkeit der durchgeführten Tests

- Vergleich der erhaltenen Ergebnisse

- Bericht eines externen Unternehmens

- mit allen Lieferanten der getesteten Reinigungsmittel geteilt
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Protokoll

Routinemässig: 

- 9 Instrumente 

- neu

- von 3 üblichen Lieferanten 

- an den Gittern eines Rollwagens befestigt, 

- der immer prioritär zu verwenden ist

- Blatt für die Erfassung des Instrumentenzustandes: Beurteilung durch das 
Personal

- Zufriedenheitsumfrage beim Produktionspersonal
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Ablauf

Blanche de Namur

La Chouffe

Grimbergen

Cuvée des trolls

Paix Dieu

Bertinchamps

La Divine (Silly)
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Unerwartete Ergebnisse

- Begleitung des Teams bei der Vorbereitung der Rollwagen

- Stopp manuelle Reinigung in der Vorbehandlung

- Verbesserung der Organisation in der Reinigungszone

- Bessere Nutzung der RDG 

- Weniger Zyklen

- Bessere Chargenverteilung

- Verbesserung der Sauberkeitskontrolle der Instrumente

- Identifizierung interner «Probleme»



Biel/Bienne 2025

SGSV, Biel/Bienne 2025, I. de la Charlerie, CHU HELORA 10

Pflichtenheft
- Muss erstellt werden

- Spitalübergreifende Zusammenarbeit

- Technische Beschreibung:
- Chemie

- Normen

-  

- Zuschlagskriterien:
- Verpackung

- Lieferart

- Vorbehandlungsempfehlungen

- Verfügbarkeit und Kompetenzen des technischen Supports

- Preis
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Pflichtenheft

- Spezifische bereitzustellende Dokumente:

- Vollständiger Bericht für die Validierung eines mit den bei den 
Ausschreibungsteilnehmern benutzten RDG identischen Geräts

- Studie, die die Wirkung des Einsatzes des Reinigungsmittels auf die 
Tätigkeit der AEMP belegt, ist ein Plus

- Forschungs- und Entwicklungsambitionen des Herstellers
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