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Kontext

> Eroffnung neue ZSVA im April 2010
o 1200 m?

o 33 Mitarbeiter + 5 TAO/SDK + 1 Kader + 1 Apotheker + 1
Apothekenassistentin

o 6 RDG, 2 Tunnel, 6 Sterilisatoren 12 Korbe
o RUckverfolgbarkeitssoftware T-Doc
o Aufbereitung erfolgt ausschliesslich durch Steri-Personal

o Kunden

» Orthopadie, Gynakologie/Geburtshilfe, Ophtalmologie,
Viszeralchirurgie, Urologie, Thorax-Chirurgie, HNO,
Verbrennungen, Dermatologie

» 120 Pflegeeinheiten






Problematik

> Zlel: Reinigung und Aufbereitung soll ab
2012 von der ZSVA des Blocks Orthopadie
tbernommen werden

> Bestandsaufnahme
o Sterilisatoren, durchgefuhrt seit April 2010
o Anzahl Sets unbekannt
o Keine Wiederzusammenstellungslisten
» \Veraltete und nicht gewartete Container
o Instrumente mit Korrosionsschaden



Material und Methode

> Set-Inventur
> Kauf und Wartung von Containern

> Ausschreibung fur Audit Identifizierung
(Qualitat und Quantitat) und Wartung der
Instrumente

> Parametrierung Ruckverfolgbarkeitssoftware

> Kauf und Wartung von Instrumenten



Set-lnventur

> September bis Dezember 2011

> 1 Apothekenkraft + 2 TOA (Block Orthopadie und
ZSVA),

> 45 Stunden ldentifizierung, Parametrierung der
Ruckverfolgbarkeitssoftware und Etikettierung der
Container

> 600 Identifizierte Sets:
o 249 Basis-Sets
o 200 Hilfsinstrumente
o 52 Motoren
o 92 Kisten mit Platten, Nageln und Schrauben
o 7 punktuelle Leihsets



Kauf und Wartung von Containern

> Februar bis Marz 2012
> 240 neu gekaufte Container
> 360 von Marktanbieter gewartete Container



Ausschreibung fur Audit
ldentifizierung und Wartung der
Instrumente

> Zlel der Dienstleistung

e Visibilitat flr Instrumentenpark gemass folgenden
Kriterien:

- Quantitat
- Qualitat
- Preis

eErstellung Investitionsbudget flr Instandsetzung und/oder
Erneuerung Instrumente

eHarmonisierungs- und Optimierungstberlegungen fur
Sets

e Erstellung Wiederzusammenstellungslisten und
Integration der Daten in die Ruckverfolgbarkeitssoftware



Ausschreibung fur Audit
ldentifizierung und Wartung der
Instrumente

> Pflichtenhetft

o Audit Quantitat und Qualitat
» Ort sowie Anzahl verfugbarer Mitarbeiter
» Anzahl bis dato identifizierter Sets und Instrumente
» RuckfUhrung Daten mit Instrumentenfotos

o \Wartung

» Bewertungskriterien (korrekt, auswechseln, reparieren,
Oberflachenbehandlung)

Anzahl pro Woche aufbereiteter Instrumente
Transportmodalitaten

Notfall-Management
Data-matrix-Markierung (Code thd)



Ergebnisse Audit und Wartung
durch Dienstleister

> Audit
o ldentifizierung der Instrumente der Basissets
o 3 Wochen Audit mit 2 Fachleuten
o Ort: Im Orthopadie-Block zugewiesener Raum
o /00 Instrumente pro Tag identifiziert

> Wartung
o 6 Monate
o Ort: bel der Wartungsfirma
o 400 Instrumente pro Woche
o Frist dringende Wartung < 48 Stunden



Geltungsbereich Audit

Instrumentenpark
Quantitative Analyse Qualitative Analyse
> pro Lieferant > Zustand Oberflache
> pro Verpackungstyp ~ Funktionalitat
> Wiederzusammenstel- > Qualitat der Reparatur

lungslisten

Finanzielle Analyse

> Gesamtwert Instrumentenpark Orthopadie
> Kosten pro Container/Instrument
> Koesten fur Wiederinstandsetzung Park



Kennziffern

Audit orthopadischer Instrumente:

= 249 Sets
= 8 921 Instrumente (88,5% des Parks Basisinstrumente)

+ 321 Instrumente in Satellitenbeuteln
+ 677 Reserveinstrumente

TOTAL 9 919 Instrumente

Indikator

- Instrumente In Satellitenbeuteln = 5,2% des Parks
- Reserveinstrumente = 6,4% des Parks



Instrumentenmarken
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Zusammenstellung der
Instrumentenparks

40 % Instrumente nicht identifizierbar

9,33%
5,49% 5,17%

AESCULAP COLLIN LANDANGER LA MEDIMEX




Qualitative Analyse

Bel der Analyse berucksichtigte Bewertungskriterien:

ZUSTAND KORREKT reibungsloses Funktionieren + Oberflache gut

OBERFLACHENBEHANDLUNG bei leichten Rillen, Flecken oder
Anlaufen

=> Praventivwartung

REPARIEREN wenn nicht funktionsttichtig oder Oberflache stark
beschadigt

=> Kurativwartung

AUSWECHSELN bel starker Korrosion, Chrom-Instrumenten oder
Mikrorissen



Qualitative Analyse

REPARER
18%

SURFACER
10%

Corrosion
71%

N

Indikatoren:

- 119% der. Instrumente mussen ausgewechselt werden
- /1% der auszuwechselnden Instrumente WeIsen tiefe
Korresionsschaden auf



Qualitative Analyse pro
Instrumentenfamilie
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Indikator: ber4 Familien sind weniger als 40% der Instrumente in
gutem Zustand



Finanzielle Analyse

> 9 919 Instrumente, Schatzwert Instrumentenpark: 752 896,37€

Schéatzungen

Oberflachenbehandlung 4 120.00 €

(Praventivwartung)

Reparatur 27 732,40 €

(Kurativwartung)
Gravieren 16 366,35 €

Investitionen 63 191,21 €

Gesamtschétzung Instrumente 111 409,96 €

> Indikator:; 12,6% des theoretischen Werts des Instrumentenparks
benotigt fur, Wiederinstandsetzung (©hne Garvur, Dataimatrix)



Praventivwartung

10 % der Instrumente benotigen Oberflachenbehandlung




Kurativwartung

18 % der Instrumente benotigen Reparatur




Kauf

11 % der Instrumente mussen gewechselt werden
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4% Chrom 7% heschadigt



Kauf

11 % der Instrumente mussen gewechselt werden

7% kaputt



Kauf

11 % der Instrumente mussen gewechselt werden

7% kaputt 17% Werkstoff



Kauf

11 % der Instrumente mussen gewechselt werden
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71 % Korrosion



Hygieneprobleme




Wartungsprobleme

Mit ungeeigneter Zu starker Schiliff der Schere.
Technik reparierte Instrument nicht reparierbar
Schere
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Wartungsprobleme




Gewicht der Sets

Bezeichnung Instrumente
> 100
Ablation de Materiel Grande N°1 78
Ablation de Materiel Grande N°2 77
Ablation de Materiel Supplement 86
Amputation Base N°1 80
Amputation Base N°2 86
95
101
95
Femur Base N°1 Urgences 91
Femur Base N°2 Urgences 90
Femur Base N°3 Urgences 91
Malleole Tibia Urgences N°2 75
Osteotome Tibiale Base N°3 74
Pied Base N°4 166
Pied Base Pr. Tomeno 91
Rachis Babinet 94
Rachis Bancel 103
Rachis PR Anract N°1 92
Rachis PR Anract N°2 92
Reprise Base PTH JPC 48
Reprise Base PTH N°1 47

30 Container. > 10 Kg




Ubergewichtiges Set > 100 Instrumente



Erhaltene Daten

»>249 Wiederzusammenstellungslisten aktualisiert (mit
Referenz Dienstleister und digitalem Foto)

Qt Ot Category Su Ac Tgl Manufacturer Article Codi X Article CArticle Description

Ablstion de Msteriel Grande M*1, PROO3467-001, 1+ 1 1
instruments
LA MEDIMEX
M_N.
M_N.
COLLIN
NN
LA MEDIMEX
COLLIN

1
2
1
1
1
1
1

# MN.M_10043 4%
# M.M_100436:
# N.M_100436¢
# AFE403

# N.M_100436:
# N.MN.1004362
# 161613

SWANN MORTON # N.N.10043B¢ =

Ablation de Msateriel Grende M2, PROOZ416-001, v 1| 1
instruments

LA MEDIMEX

NN

N.M.

N.M.

MM

MM

COLLIM

SFFC

NN

LA MEDIMEX
N.M.

LA MEDIMEX
LA MEDIMEX

PRV PR DR RO A DR T P AN BEPA  LT
I e

# N.MN.100433¢

# N.M_100436:
# M.M_100436:
# M.M.100436¢
# M.M_10042 B¢
# N.M_1004356
# N.M_10043 B¢

SWANN MORTON # N.N.1004345 =

# N.M.100436" =

# N.M_100436:
# N.M.100436:

# M.M.100436: =
# N.M.100426t =

# M.M_100438B:

BD0zzZR
BTzz8R

BF433R
BH&64zR
BCEESR
BCeETH
EOZ40R

BBOE4R

FK3a7H

BBOEBER
BDEETR
Brzzoh

BF433H
BHz04R
BHE14R
EQz40R
BHz16R
BCEESR
BCEETH
BCEOGH
BH171R
P1z4B

PINCETTE A DISSEQUER LARGEUR MOYEMN 260MM
ECARTEUR VOLKMAMNN MOUSSE 4 GRIFFES

PINCE A CHAMP BACKHAUS 136MM

PINCE HEMOST_KOCHER-OCHSN DRAT.1X2G. 160MM
CISEAUX MAYD CRB210MM

CISEAUX. MAYD CRE.1E6EMM

PINCE A 3X3 GRIFFES MUSEUX, FORTE DRT.

MAMNCHE BISTOURI NO_4 133MM

RUGINE LAMBOTIE 16MM

MAMNCHE BISTOURI NO_4L 213MM

PINCETTE A DISSEQUER 1X2G.146MM
ECARTEUR VOLKMAMMN MOUSSE 4 GRIFFES
PINCE A CHAMP BACKHAUS 136MM

PINCE HEMOSTAT.PEAMN DRT.120MM

PINCE HEMOSTAT.KOCHER DRT.140MM
PINCE A 3X3 GRIFFES MUSEUX, FORTE DRT.
PINCE HEMOST HALSTED-M OS50 CRB.1X2D:200MM
CISEAUX MAYD CRB.210MM

CISEALX MAYD CRB.16EMM

CISEAUX, METZEMBAUM CRE.1EOMM

PINCE HEMOSTAT.LERICHE CRB.1X2G.160MM
DAVIER FARABEUF 130MM



CH COCHIN ECHANGE.xls

> |ldentifizierung Instrumente Bedarf Reparatur,
Auswechseln oder Oberflachenbehandlung

Repartur Oberflachen- Auswechseln
pehandlung

Ablstion de Msteriel Grende N22,F 1
pecksging
AESCULAP JK440 CUVE POUR 1/1 CONTAINER HAUTEUR-20MM
AESCULAP JK4ES 1/1-COUVERCLE PERFORE BASIS ARGENT
storage
MM, #N.N.100432:= | JFE3ZR PAMIER PERF.E40X2E4X 70MM P.CONTAIMERS
instruments
MM, #N.N.100433{ = AABOGR REGLE ACIER MILLIMETRES ET POUCES 00MM

WM. #NN.100433° FLogOR MAILLET BERGMANM EN METAL

WM. #MNN100433:= KT013R VISEUR P-PRE-FORAGE DE CORTEX

MM, #MN.1004332= |BN31ZR AIGU.REDOMN CHAR.10 TRES CBE POINTE LAME
COLLN #N.N.100433:= FK3B6R RUGINE LAMBOTIE 10MM

LA MEDIMEX #MNN.1004338= [FK3B7R RUGINE LAMBOTTE 16MM

M.N. #N.N.100433 = FLEO7R CISEAU-BURIN STILLE 26/208MM

WM. #NN.100433E= | FLBOGR CISEAU-BURIM STILLE 20/206MM

MM, #MN.N.1004335= | FLEOGBR CISEAU-BURIM STILLE 16/206MM
LANDANGER # lzz092 = FL6O3R CISEAU-BURIN STILLE 10/208MM

MM, #MNN.100434 = | FLETER GOUGE STILLE 20/206MM

M.N. #NN.100434:= FLEEGR OSTEOTOME STILLE FIN CRB.16/206MM
WM. #MNN100434:= FL1ZGR CISEAU A BISEAU 140MM 10MM LARGE
COLLIM #MNN100434E= | FL1Z4R CISEAU A BISEAU 140MM LARGEUR EMM
COLLIM #MNN1004346= FL134R GOUGE 140MM EMM LARGE
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SWANN MORTON # N.N.100434: = |BBOBBR MANCHE BISTOUR| NO_4L 213MM

MM, #MNN100434E= |BBOE4R MANCHE BISTOURI NO.4 133MM

LA MEDIMEX #MNN100434:= |BDO3ZR PINCETTE A DISSEQUER LARGEUR MOYEN 2B0MM
AESCULAP BDESZR PINCETTE A DISSEQUER 1X2G6.260MM

M.N. #N.N.100436(= BDOZ1R PINCETTE A DISSEQUER LARGEUR MOYEN 2ooMM
MM, #MN.100436°= |BDE41R PINCETTE A DISSEQLLARG.MOYEN 1X2G.200MM
M.N. #NN.100436:= BD&&7R PINCETTE A DISSEQUER 1X2G.146MM

WM. #NN.100436:= |BT223R ECARTEUR VOLKMANN MOLSSE 4 GRIFFES
AESCULAP EQ220R PINCE A 2XZ GRIFFES MUSEUX LEGERE DHAT.
SOPLARIL #2 CUPULE EN PLASTIQUE 7X12CM

MM, #M.N.100436:= (CB344 CUPULE A BEC INOX DIAMETRE 10CM
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CH COCHIN LSTING EXCEL.xls

Wartung

> Organisation fur die Instandsetzung des
bestehenden Parks

o Versand 10-15 Kisten/\WWoche fur Reparatur /
Oberflachenbehandlung von 400
nstrumenten/\WWoche

o Prognose = 6 Monate
o Dringende Wartung maximale Dauer < 48 Std.
o Data-matrix-Markierung (HIBC oder EAN 128)




Fazit

> Instandsetzung des aktuellen Parks vor
Umstellung auf Reinigung und Aufbereitung
durch ZSVA-Personal

> Vortelle des Audits fur Dienstleister:

o Fachwissen qualifizierter Techniker (objektive
und gerechte Bewertung)

o Aktualisierung Wiederzusammenstellungslisten
o ZUStandsbewertung Instrumentenpark

o Budgetprognose Wiederinstandsetzung

o Analyse und Optimierung der Sets



Und dann ...
Umstellung Aufbereitung durch
ZSVA

> ldentifizierung der Sets und Parametrierung der
Ruckverfolgbarkeitssoftware

o Durch Dienstleister nach Validierung
Referenzlisten identifizierter Basissets

» Hilfsinstrumente, Motoren, Platten, Nagel und
Schrauben (am Laufen).

> 2 TOA + 4 Steri-Mitarbeiter
> Veranderung Transportzeiten
> Prognesen = Oktober 2012




Danke fur lhre Aufmerksamkeit

Dr Damien TALON

Apotheker, ZSVA

Hopital Cochin

Hopitaux universitaires Paris centre

Assistance Publigue des Hopitaux de Paris (APHP)
2( rue du Faubourg Saint Jacques

/5014 Paris

damien.talen@cch.aphp.ir
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