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De : ivo.krejci@medecine.unige.ch [mailto:ivo.krejci@medecine.unige.ch]
Envoyé : mercredi, 1. octobre 2008 08:32

A :'Ney Hervé (Herve.Ney@hcuge.ch)'

Cc : Huguette Hernoux (Huguette.Hernoux@medecine.unige.ch)

Objet : Fraisier fondu

Cher M. Ney,
Le fraisier plastique dans le tray No. 16 est fondu apres la stérilisation. Il est

De : Herve NEY [mailto:Herve.Ney@hcuge.ch]
Envoyé : mercredi, 1. octobre 2008 08:39

A : lvo.Krjci@medecine.unige.ch
Cc : Celine BREHIER

Objet : Rép. : Fraisier fondu

Cher Professeur,
Un collaborateur vient chercher le fraisier en question.

certifié jusqu’a 140 °C.
Pourriez-vous vérifier la température du cycle s.v.p. ? Le tray se trouve au bureau
de ma secrétaire, Mme. Huguette Hernoux.

Merci beaucoup & meilleures salutations

Nous vérifions les cycles, mais en aucun cas ils ne dépassent la
température de 137°C, c'est une question de validation et de limite
autorisée. Nous allons donc décortiquer le processus de prise en charge,
extraire toute la tracabilité.

Je demande aussi @ madame Brehier, qui me lit en copie, de ressortir

I. Krejci

les instructions de retraitement du fabricant. Je vous tiens informé.

Avec mes meilleures salutations
Hervé Ney

Responsable stérilisation centrale
Hopitaux Universitaires de Genéve
(0041) 22 372 76 61




De : Herve NEY [mailto:Herve.Ney@hcuge.ch]
Envoyé : mercredi, 1. octobre 2008 10:25

A : 1. Krejci
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Objet : Composite n°16

Cher Professeur,

des parameétres
de retraitement, notamment de la température de stérilisation a un maximum de 135°C. Le probléme vient du fait que le
support de fraises n'a pas été correctement ferme, et donc compresseé lors de la fermeture du tray au conditionnement.
La déformation vient d'une mauvaise manipulation de I'agent affecté a ce poste. Je vous prie donc de bien vouloir me faire
parvenir les références relatives a ce matériel, pour que nous commandions, a notre charge, le support de fraises et les
fraises associées.
Avec mes excuses et mes cordiales salutations
Hervé Ney
Responsable stérilisation centrale
Hoépitaux Universitaires de Genéve
(0041) 22 372 76 61




Quelqgues chiffres Activité 2009:
72 411 paquets

« client » Nombre sachets Commentaires

Poli Samson 36007 / 1890 produits

Bloc bernard 3957 / 280 produits
Paro 2791 /210 produits

TC 3872 / 175 produits

MDP Depuis 02/09 (40)

Ortho Depuis 05/09 (250)
02/09 (300

Etudiants 5

Le suivi qgualité

e Nombre de déclarations non-conformités SMD
vers SC (2009) = 125

e Nombre de déclarations non-conformités SC

Yi=

® 0% des non-conformités < 0.8%

H.Ney 11/03/2010
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Ins Jert ents P

fBteaux perforés en- __ __
nstruments/ contre-anglescavecdes surfaces

 Tous les contre-angles sont sterilisés

o Utilisation renforcée des instruments a l'usagé unique

« Emballage al’'usage unique d’equipement non-
sterilisable (Endometer, lampes a polymériser etc.)
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Transparence des couts

Nouveaux instruments: 1°5

Charges annuelles: 600’000 FS envi




Zukunft

Dossier medical informatisé avec le systeme de

tracabilité des trays/instruments
Tracabilité genérale au niveau d’instrument

Déménagement au nouveau batiment
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